TASS | BUEN GOBIERNO

coﬁ SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO

GOBIERNO DEL PUEBLO

Villahermosa, Tabasco, a 24 de enero de 2025.

Memordndum No. SABG/CI/CCI/ACCA/013/01/2025
Asunto: Programa de Trabajo de Control Interno 2025.

Ana Matilde Graniel Murillo
Directora General de Organos
de Control y Vigilancia.
Presente.

Con fundamento en el Titulo Segundo, Capitulo lll, Seccién 11l numeral 15, del
Acuerdo por el que se Emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno del Estado de Tabasco, me
permito enviarle de manera fisica, el Programa de Trabajo de Control Interno 2025,
gue contiene las acciones de mejora comprometidas por los responsables de los
procesos seleccionados, asi como por parte de los Titulares de Unidades
Administrativas, quienes establecieron acciones de mejora institucionales, puesto
gue identificaron areas de oportunidad en sus procesos y determinaron la accién
correspondiente para reforzar sus controles internos.

Agradezco de antemano la atencién que brinde al presente y sin otro
particular, le envio un cordial saludo.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2025

No.de

Fecha de

inicio

Fecha de
termino

Unidad
Administrativa

No. De
AM.

Norma General de Responsable de la

Proceso Accion de Mejora Medios de verificacion

Elemento de Elementos de Control

implementacion

Control Interno

Control

Los servidores pablicos de [a Institucion,
conocen y asaguran en su drea de trabajo el

Verificaclén al
cumplimlento de las

Difundir las metas y objetivos, visién y misién

Direccién General de

Circular interna dirigida al personal que
forma parte de la DGRA, con firmas de

Amblente de Control L L L Declaraclones de 11 institucionales de la Secretaria Anticorrupcién y 15/01/2025 30/06/2025 Responsabilidades |JesUs Alberto Liceaga Pérez a
li o d tas y objetivos, visién p . : (t
cump! mlent' . € r'ne N on ) s v 4 Sktuaclén Patrimonlal y de Buen Gobierno al personal de la Direccién Administrativas enterado, asi como fotografias donde se
misién institucionales. ponga a la vista en tablero de avisos.
Intereses.
Cuando se tenga el Plan Anual de Trabajo de la e
Recepclén de Materlales Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, se nica Gladys Cristina Pérez Memorandum firm ibi
g 21 ) e : 15/01/2025 30/06/2025 | Administracién Y iy orndum con firmas de recibido del
en el Almacén turnara via memorandum al personal de la Unidad ) Padilia personal adscrito a la Unidad
de Administracién y Finanzas FinSnzss
Difusién de las lineas de accién del PLED DS Cinthia Yotanda Sol Copia del snd fi )
Los objetivos y metas institucionales e 25 A idela el 15/012025 20/06/2025 Vinculaciény inthia Yolanda Solis opia del memorandum con firmas de!
derivados del plan estratégico estan correspondiente a las atribuciones de la direccién Contralorfa Social Correa personal de enterado
Amblente de Control 2 comunicados y asignados a los encargados
rificacion al
de las dreas y responsables de cada uno de Veriticacion al . . . o o
os procesos para su cumplimiento cumplimlento dé las leundllr a las personas sewld?ras publicas, Ias_ Iineas Direccién General de ) ) Cireular interna dirigida al personal que
Declaraclones de 23 de accion del PAT correspondientes a las funciones y 15/01/2025 30/06/2025 Responsabilidades |Jesis Alberto Liceaga Pérez| forma parte de la DGRA con firmas de
Sltuaclén Patrimonlal y de atribuciones de la Direccién, Administrativas enterado.
" ) Directora General ge y - e -
Participaclén en Procesos Solfclfar ala DGNS_yE L:que_lnforme cuales son los Normatividad, - Oficio de solicitud y tarjeta informativa
T atorihs 24 objetivos y metas institucionales, para que sean 15/01/2025 30/06/2025 ea— Cecilia L6pez Gomez dirigida al personal que forma parte de la
cltato difundidos al personal de Ja Subdireccién eg:;lr:;er?;‘y Subdireccion con firmas de enterado
La Institucién cuenta con un Comité de Etica Instalacién del Comité de Eticay de Prevencién de ) .
N a " Convocatoria, resultados de la elecciény
y de Prevencién de Conflicto de Interés Conflicto de Interés " N )
- — 8 = g Acta de instalacién del Comité
formalmente establecido para difundir y Actualizacién y aprobaci6n del Cédigo de Eticay . N N -
., B g - Unidad De N Minutas de trabajo y acta de sesion
evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica — i = Cédigo de Conducta 15/012025 SN2/2025 Adrministracién Y Ariana del Carmen Castro )
Amblente de Control £l de los Servidores Piblicos de la Instituciona Difusién del Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta, ) Ascencio Circular con firmas de[ personal de la
T 5 i Finanzas Secretaria
Administracién Publica Estatal, las reglas de al personal de la Secretaria. . S . .
. N PR N R N Oficios de invitacién, listas de asistencia y
integridad para el ejercicio de fa funcién Capacitacién al personal referente a temas de Etica ) =
o - B N fotografias de la capacitacién
publica y sus lineamientos generales. e Integridad
Se aplican, al menos una vez al afo, Cuestionario qu icars a las & d
encuestas de clima organizacional, se La institucién realizard Encuestas de Clima Subdireccién de 12 Ol roq esefp' ara a las areas de
Amblente de Control 4 identifican areas de oportunidad, determinan tnstitucional 41 Organizacional y presentara un informe de 15/01/2025 32,2025 Recursos Hurnanos y B — los proc seleccianadosielinfojmerdel
: q - e Valenzuela resultados de las Encuestas de Clima
acciones de mejora, dan seguimientoy resultados de las encuestas Capacitacién N o
evallan sus resultados. rganizacional
La estructura organizacional define la
autoridad y responsabilidad, segrega y delega Elaborar |a Estructura Organica en concordancia subdireccion d
- .. - e e
funciones, delimita facultades entre el Instituclonal 57 con |a Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado 15/01/2025 22025 | Recursos Huma Martha Olivia Contreras Estructura Orgénica actualizada y
e s personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalia, nstituciona de Tabasco y el Reglamento Interior de la Secretaria Cachi:azé:os L/ Valenzuela Autorizada
registra o contabiliza las transacciones de los Anticorrupcién y Buen Gobierno
DroCesos.
El manual de organizacién y de 5 . . :
. . Coordinar con la participacién de las Unidades
procedimientos de las unidades i N A B N
L 5 N - Administrativas de la Secretaria, la integracién del N
administrativas que intervienen en los del les de O i2acién y d Unidad De Ariana del cast Proyecto de Manual de Organizacién y de
Amblente de Control 7 procesos estd alineado a los objetivos y metas Instituclonal 71 proyecto de los Manuales N rganizacién y de 15/01/2025 212025 Administracién Y riana del arm.en astro oy g y
T - procedimientos para actualizarlos conforme a las ) Ascencio Procedimientos.
institucionales y se actualizan con base en N N Finanzas
N N . nuevas atribuciones y estructura de 12 Secretarla
sus atribuciones y responsabilidades . ea— Gobi
establecidas en la normatividad aplicable. nticorrupcion y Buen \erno
Realizar reuniones de trabajo para identificar dreas URasais
nidad De 5
Recepclén de Materlales de oportunidad y de ser necesario actualizar el - E Gladys Cristina Pérez
: = . dministracién Y i i
en el Almacén & procedimiento de Recepcion de materiales en el 15/01/2025 3N2/2025 A bt Padilla Minutas de trabajo, con puntos de acuerdos
Finanzas
almacén
Se opera en el proceso un mecanismo para
evaluar y actualizar el control interno - N N - Direccién de e ,
e Col 8 o s N Realizar mesa de trabajo, para actualizar las politicas N . Cinthia Yolanda Soiis
Ambiente de Control (politicas y procedimientos), en cada dmbito |  Segulmiento a Quejas az o 15/01/2025 3212025 Vinculaciény Minutas de trabajo, con puntos de acuerdos
o e A y procedimientos del proceso 7 8 Correa
de competencia y nivel jerdrquico. Contraloria Social
N N B ~ Direccion Genetal de
Audkorlas Fl clera Realizar reuniones de trabajo, para retroalimentar Fiscalizacion, Lizeth M SRicai i 8 R
an: S h
. rcas :: . ¥ es experiencias o situaciones respecto de las auditorias, 15/01/2025 3N2/2025 L 2! salzgroe ina inutas de trabajo, con puntos de
e Cumplimie: actualizar las politicas y procedimientos del proceso Al"d'm_”a_ Y z acuerdos
SArpEVIRIon
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No. de 3
Norma General de 2 N Fecha de Fecha de Unidad Responsable de la . E K
Elemento de Elementos de Control Proceso Accion de Mcjora _ . A ” ] . Medics de verificacion
Control interno inicio termino Administrativa implementacion
Control
Verlficacién al
cumplimliento de las Realizar una mesa de trabajo con personal a cargo Direccién General de
del proceso, para actualizar las politicas Jeais &by | 2 i j
Se opera en el proceso un mecanismo para Declaraciones de es P D_ ) po y 15/01/2025 31/12/2025 Responsabilidades | erte Liceaga Pérez| Minutas de trabajo, con puntos de acuerdos
o N Sltuaclén Patrimonlal y de procedimientos del proceso Administrativas
bl L I evaluar y actualizar el control interno
lamblente de Contro) {politicas y procedimientos), en cada dmbito Intereses
A R 5 Directora General de
de competencia y nivel jerdrquico. Realizar reuniones de trabajo, para retroalimentar .
Partlcipacién en Procesos ! N S " Normatividad, -
Lcitatord 85 experiencias en materia de adquisiciones actualizar 15/01/2025 3N2/2025 Sequimient Cecilia L6pez Gémez Minutas de trabajo, con puntos de acuerdos
cltatorios las politicas y procedimientos del proceso egu|m|e|:1_o Y
Evaluacién
Se tienen establecidos estdndares de calidad, Realizar encuestas de satisfaccién a los ciudadanos Direccién de Cinthia Yolanda Sol . tas d tisfaccion e inf
B 8 N : N is ncuestas de satisfa
Actgdadesds 16 resultages, servicios o desempefioen la Segulmiento a Quejas 161 que emitan su queja, para evaluar el desempefio de 15/01/2025 3/12/2025 Vinculacién y N _ MGl
Control ejecucién de los procesos. la atencién. Contraloria Social Sdbs EmesHalcside resultados
Recepelén de Materlales La aplicacién de Ja evaluacién del Control Interno U'_"i‘_:ad D_E Gladys Cristina Pérez N
18] N 15/01/2025 30/03/2025 Administracién Y ) Se presenta la evaluacién de Cll
en el Almacén Institucional Padilla
Cinanzac
. B Direccion d o
La aplicacion de la evaluacién del Control Interno i ~ © Cinthia Yolanda Solis B
Segulmlento a Quejas 182 N 15/01/2025 30/03/2025 Vinculacién y Se presenta Ja evaluacién de Cll
Institucional A o Correa
Contraloria Social
Se identifica en los procesos la causa raiz de Direccion Generai de
il i La aplicacién de la evaluacion del Control Interno Fiscalizacion, i i
las debilidades de control interno Auditortas Financlerasy 183 P e 15/01/2025 30/03/2025 . LizethibigiaotMedina Se presenta la evaluacién de Cll
determinadas, con prioridad en las de mayor de Cumplimlento Institucional Auditoria y Suédrez
v(:a:als C3 18 importancia, a efecto de evitar su recurrencia Supervisién
ntro! e integrarlas a un Programa de Trabajo de Directora General de
et Particlpacién en Procesos La aplicacién de la evaluacién del Control Interno Vil
Control Interno para su seguimiento y G 184 P o 15/01/2025 31/03/2025 Norrr)atrvndad, Cecilia Lé6pez Gémez Se presenta la evaluacion de ClI
atencion Licitatorios Institucional Seguimientoy
Evaluacién
Verificacion al
N Direccién General ds
cumplimienta da ax La aplicacién de la evaluacién del Control Interno S . . .
Declaraclones de 185 Institucional 15/01/2025 31/03/2025 Responsabilidades | Jesus Alberto Liceaga Pérez Se presents la evaluacion de Cll
]l
Shuacién Patrimonial y de nstituciona Administrativas
Realizar 1a soiicitud a la Unidad de Tecnologias, para b ~ o Salickt i
: . . {=agl=lp Ly L BERS
Recepcién de Materlales 255 que se le efectiien adecuaciones al Sistema Integral, 15/012025 24025 Adr:?r:is:raci:n v Gladys Cristina Pérez . UL CEIQRTRIE [ el
en el Almacén Modulo de Almacén, que permita mejorar las ) Padilla trabgjojcon/personalidelCTl|paralevaluagla
) . . = 3 Finanzas necesidad de su uso
Se identifican y evalban las r de opeacignes del roceme
o . 5 Direccion General de N B
utilizar TIC's en las operaciones y etapas del ) . ) " - sy ) 5 Minuta de Trabajo, Memorandum donde la
Actividades de N Audltorias Financleras y Realizar mesas de trabajo, para analizar e identificar Fiscalizacién, Lizeth Margot Medina _ B
Control = proceso, considerando los recursos humanos, s — 22 1as necesidades del uso de TIC ' 15/01/2025 NN2/2025 o] o Directora informe a su personal del uso de
ro materiales, financieros y tecnoldgicos que se eCump miente = 'mf'? ¥ TIC*S
Supenvisién
requieren; Realizar una solicitud al Titular de ja Unidad ae Directora Generai ae - 5
Particlpacién en Procesos Informacién y Tecnologias para hacer N tividad, peindini e Sehoiig sl
ormatividad, o v
=3 y 3 y ) . 15/01/2025 30/06/2025 L Cecilia Lépez Gémez trabajo con personal de UIT para evaluar la
Licltatorlos modificaciones al sistema integral, que permita la Seguimiento y N
. PR . necesidad de su uso
mslars del procen de licitacinnss Evaluacidn
N " . Como parte de |la Agenda Digital, participar en el
Se I liticas y disposiciones d 3
t:.:mf;le con als p: " yD _:T - Programa de Trabajo en Materia de Tecnologfas de
establecidas para la Agenda Digital Tabasco ) g S . .
a Informacién y Cormunicaciones, con la Integracién
GOl IS de gobernanza, organizacién de sistema d:pago en linea T:iv en los si:tgemas idadice Jorge Alberto Judrez L feDOI:teS o EVHHVCES o
ActividadesCe 24 y de entrega, relacionados con Ia planeacién, Institucional 241 . 15/01/2025 3h2/2025 tnformacién y b Programa de Trabajo en materia de
Control A - N . SICONS y SIRUC, en el desarrollo e Implementacidn Gémez tecnologias de la informacion y
contratacién y administracién de bienesy . A Tecnologlas
- 5 del Sistema de Organos Internos de Control {SOIC), y comunicaciones.
servicios de TIC's y con |a seguridad de la N N .
n N en la elaboracion de informes y actualizaciones de
informacion o H o
avances, as/ como asistir a las reuniones de trabajo
Se cuenta con el registro de acuerdosy
compromisos, correspondientes a los N
procesos, aprobados en tas reunionesdel | L e D osos Elaborar una base datos con la informacisn Dlre’;:tora fo':’:' de
Informar y Comunicar 28 Argano de Gobierno, de Comités e 281 referente a acuerdos en los que interviene el comité 15/01/2025 3N2/2025 orrv?at}VI . Cecilia Lépez Gémez Base go datos de acustdos
- . . Ucltatorlos Seguimiento y
Institucionales y de grupos de alta direccién, de compras Evaluacion
asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma
7
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Accion de Mejora

Fecha de

inicio

Fecha de
termino

Unidad

Administrativa

Responsable de la
implementacion

Medios de verificacion

Recepcién de Materlales Seguimiento ?_Ias acclf)nes que obtuvieron 100% en Ur\lf!ad Qe Gladys Cristina Pérez
311 la evaluacién del Sistema de Control Interno 15/01/2025 31N2/2025 Administracién Y ) Evidencia del monitoreo de acciones
en el Almacén . Padilla
Institucional Finanzas
. ' i 00% Direccién de -
Seguimiento ? las ac:l_ones que obtuvieron 1 en ) i Cinthia Yolanda Solfs
Segulmliento a Quejas 32 la evaluacién del Sistema de Control interno 15/01/2025 AN2/2025 Vinculacién y . Evidencia del monitoreo de acciones
Institucional Contraloria Social ok
N - . N Threcclon Generel og
Se realizan las acciones correctivas y Auditorias Fl ) Seguimiento a las acciones que obtuvieron 100% en Fiscalizacién Lizeth M « Medi
. las N N :
Supervisién y Mejora preventivas que contribuyen a la eficiencia y t . °c Ir:ar:e S 3 la evaiuacién dei Sistema de Control Interno 15/01/2025 3/12/2025 I— ze Saljg:,ez ina Evidencia del monitoreo de acciones
P y 1} eficacia de las operaciones, asi como la ¢ Cumplimiento Institucional Ay "°T'? N
Continua L . Supervisidén
supervisién permanente de los cinco Directora General de
. Seguimiento a las acciones que obtuvieron 100% en N
componentes de control interno Particlpaclén en Procesos . ) B
e N4 la evatuacién del Sistema de Control Interno 15/01/2025 3h2/2025 Norrr'\at'lvndad, Cecilia Lé6pez Gémez Evidencia del monitoreo de acciones
Licitatorlos . Seguimiento y
Institucional "
Evaluacién
U:; ' EE 3!1 al
cumplimliento de las Seguimiento a las acciones que obtuvieron 100% en Direccién General de
Declaraciones de 35 la evaluacién del Sistema de Control Interno 15/01/2025 31M12/2025 Responsabilidades |JesUs Alberto Liceaga Pérez Evidencia del monitoreo de acciones
Sltuacién Patrimonlal y de Institucional Administrativas
En caso de que al drea se |e practique algun tipo de URiEsEs
Los resultados de las auditorias de instancias | Recepclén de Materlales auditoria, se comunicara via memorandum al . Gladys Cristina Pérez
p— q 321 ) ) 15/01/2025 025 Administracién Y Copia de memorand!
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de en el Almacén personal correspondiente, para que le de atencion a 5/01/2 /2 . Padilla P rancum
Supervisién y Mejora B funciones, evaluaciones y de seguridad sobre lo requerido. inanzas
Contlnua Tecnologias de la Informacidn, se utilizan Directora General de
para retroalimentar a cada uno de los Participaclén en Procesos. e bsrsora L=l N atividad, Tarjets infi i It
- i " e - " 7] i Ll £ T i
. N 322 Subdireccién los Resultados de las Auditorias para 15/01/2025 31N2/2025 orrr_\ e Cecilia Lépez Gémez LA IR MV DO S8 “‘T’ "
responsables y mejorar el proceso. Lickatorlos N B Seguimiento y personal del Resuitados de las Auditorias
retroalimentar y mejorar el proceso 5
Evaluacién
Sellevan a ¢abo evaluaciones del conmtral
‘;nterno de los procesos suslt:—nn:/os yl Se comunicara via memorandum el resultado de la e o sndum de notificacién v d
administrativos por parte del Titulary la N " nidad De N lemar; ificacién y de
Suj 16n y M . E evaluacién practicada por el Organo Internc de s B Ariana del Carmen Castro
pervisién y Mejora 33 Administracién, Organo Interno de Control o Institucional 331 5 ) . 15/01/2025 3/12/2025 Administracién Y 3 respuesta de los responsables de los
Continua . o di Control a cada informe trimestral, para que den i Ascencio
de una instancia independiente para atencién a Io que nos observen inanzas procesos
determinar la suficiencia y efectividad de los
ontroles establecidos

us Alérto Hoesga

SSouimientoy

Responsablesdela |

Direglara General de Fiscalizaciin, Auditariz

Subdirectora

Marthi/Olivia Contreras Valenzuela

& Recursos Humanos y Capacitacién

3de3

plementacién de la Accién de Mejora

Cinthia Yelanda Selis Corraa
Directora de Vinculacién y Contraloria

Sogial

fa de Departaments de Control
Patrimonial

nidad de Informacion y
Tecnologias
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